
ストレスやメンタルヘルス不調を見逃すな！

管理職のための
部下の多様性を活かす職場づくり
日時｜2022年7月21日 (木 ) 10 :00 – 17 :00

株式会社ビジネスプラスサポート

人財育成プロデューサー 山 田 容 子 氏

や ま だ よ う こ

大阪教育大学障害児教育教員養成課程卒業後、営業職や介護職を経て、部下育成や新部署の立ち上

げに複数携わる。

その後、組織の生産性向上・活性化には人づくりが重要と実感し人材育成の道に進む。ユニバーサ

ル視点、自己尊重感などをキーワードに、接遇マナー、コミュニケーション、コーチング、心理学、

メンタルヘルス等の分野の研修を得意とし、幅広い業種での指導歴に定評がある。

近年は、同志社大学大学院総合政策科学研究科で、発達障害を持つ方の就労について研究を行うほ

か、人材育成トレーナー、産業カウンセラーとして、発達障害者と関わる上司や職員への指導も

行っている。

講 師

セミナー内容

1. 今職場で起こっていることとは

⚫ 自分たちの現状シェア【グループディスカッション】
⚫ 混乱する職場と届かないコミュニケーション
⚫ これからの組織とリーダーの在り方とは

2. コミュニケーションに特徴がある部下への対応

⚫ 「個性の強い部下」との小さいようで大きなズレ
⚫ もしかして発達障害？発達障害の種類と特徴
⚫ 単純化具体化可視化でズレを補う
⚫ こんな時どうする？ミスコミュニケーション事例か

ら考える対応方法と実践【ケーススタディ】

3. メンタルに配慮が必要な部下への対応

⚫ メンタルヘルス不調とはなにか
⚫ 【上司の役割1】メンタルヘルス不調の発見
⚫ ・知っておくべきメンタルヘルス不調のサイン
⚫ 【上司の役割2】部下のメンタルヘルス不調を疑っ

たときに上司がすべきこと
⚫ ・面談の声かけから専門家に繋ぐまでの流れ

⚫ ・部下への声のかけ方と話の進め方
⚫ ・受診を促す際に準備しておくこと
⚫ 【上司の役割3】休職～復職までの部下とどうかかわるか
⚫ ・休職中の連絡の取り方と緊急時対応
⚫ ・復職時の配慮
⚫ メンタルヘルス不調を出さない健康組織づくりのポイント
⚫ ・「人間関係改善」「業務改善」が健康組織を作る
⚫ ・部下のやる気を引き出すかかわり方

4. 部下指導はチーム体制で

⚫ 一人で抱え込んでいませんか【ケーススタディ】
⚫ 情報共有と協働が組織全体の受容力のカギ
⚫ 少数派を受け入れる新たなルールの大切さ
⚫ 指導者側のメンタルヘルスを守ることが職場の安定につ

ながる

5. 多様化の時代のマネジメント

⚫ ダイバーシティ＆インクルージョン発想の組織づくり
⚫ 一人ひとりを戦力とする人材活用の可能性

メンタルヘルス不調を出さない職場作りを学ぶ

個性が強い部下の特徴を理解し、戦力として育てる

部下の個性に合った指導方法を身につける
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ねらい

WEBサイトからも
簡単にお申し込みいただけます

IRC セミナー 検索

対面開催

受講料｜ＩＲＣ会員 19,800円（税込）
｜ 会員以外 25,300円（税込）

※お1人あたり・昼食代込み

会場｜伊予銀行本店 南別館2F セミナールーム
(松山市三番町5丁目10-1) TEL 089-931-9705

（会場地図）

セミナーのお申し込み
・最新情報は をご覧ください

管理職の皆さまへ
個性が強い部下への対応にお悩みの方にもおすすめです

＠IRCJP ＠iyoirc



お申込方法

お申込み･

問合せ先

2022年7月21日(木) 開催
管理職のための

部下の多様性を活かす職場づくり

※該当する方に〇を付けてください IRC会員 ・ 会員以外

貴社名 修了証は必要ですか 必要 ・ 不要

業種 取引店名 伊予銀行 支店

ご住所
〒

連絡先 TEL : E-mail
必ずご記入ください

お申込
責任者

［お名前］ ［フリガナ］ ［所属］ ［役職］

受講者名

お 名 前 フリガナ 所 属 役 職 年 齢

愛媛県松山市三番町5丁目10-1(伊予銀行本店南別館4階)

TEL 089-931-9705 / FAX 089-931-0201 /E-mail seminar@iyoirc.co.jp

受講申込書 兼 受講票

ご記入いただいた個人情報は、セミナーに関する用件に限り利用いたします。

株式会社いよぎん地域経済研究センター ［ 担当 熊田 / 芳野］

⚫WEBサイトのお申し込みフォームまたはFAXでお申し込みください。

⚫開催日の前日までに請求書に記載している弊社口座にお振込みください。

WEBサイトから簡単にお申し込みいただけます！ IRC セミナー 検索
スマートフォン
の方はこちらから

⚫キャンセルのご連絡は開催日の前営業日午後0時（正午）

までにお願いいたします。この時刻を過ぎてのキャンセルに

ついては、受講料を返金いたしかねますのでご了承ください。

⚫定員になり次第、締め切らせていただきます。

⚫最少催行人数に満たない場合は開催を中止することがござい

ます。

⚫同業者の方は申し込みをお断りすることがございます。あら

かじめご了承ください。

留意事項 会場のご案内

会場｜松山市三番町5丁目10-1

駐車場側
入り口から
お入りください。

（会場地図）


